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曰常使用において役に立つ情報をまとめて簡単に掲載しています。詳細な情報は 
r ユーザーズガイド」 ( PDF ) をご覧ください。「ユーザーズガイド」 ( PDF ) の見ち 
は別冊の「製品ガイド」に記載されています。 
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本書はプリンタの近くに置いてを用してください。また、お手持ちのフックをプリ 
ンタに貼付して本書を挂卜けてお使いいただくこともできます。その際はプリンタの 
通風□をふさがないようにを意してください。 



この巧巧お明至は再ち巧を巧雨してます。 

ホ•はリサイクルに配巧して巧巧しています。 

不要になった巧合は資涵牺としておあり汲いください。 
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エラーが発をしたときは 


本製品について詳しく解説した「ユーザーズガイド」 (PDF) には困ったときのさ 
まざまな事例とその対応が掲載されていまずので、問題紹決のために是非一度ご覧 
ください。 


EPSON プリンタウインドウ！3で確認する 

プリンタに問題が発生すると、コンピュータの画面上にポ、ソプアップウィンドウが 
開きます。メッセージに従って対処してください。 


<例> Windows の EPSON プリンタウィンドウ！3の場合 



メツセーン 


[お処方ま]ボタンがある場合 
には、そのボタンをクリックす 
るとお処方法が表示されます。 
巧処で法に従って問題を解み 
することができます。 


がをステータスシートの印刷 

ジ^ ステータスシートは，プリンタの現在の状態や設を値を印刷したものです。 

プリンタやオプシヨンが正常に使用できるかどうかを確かめることができま 
ず。プリンタの動作に異常がないかをお認する場合に印刷して<ださい。 

0用紙トレイに用紙び正しく它ットされでレること、印刷なランプび点なしてし、る 
ことを確認します。 

0プリンタドライバまたはユーティリティからステータスシートを印刷します。 


Windows 


Mac OS 8/9 


Mac OS X (10.2) 


( Y ) プリンタドライバの[環境設 
^ ま:]ダイアログを開きます。 



[セレクタ]から[プリンタセット 
^ アップ]ダイアログを開きます。 



の EPSON リモートパネル！を起動 
^ します。 



2 -エラーが 発生したときは 















































































ランプでお認する 

プリンタのち側にあるランプ（上下2個）の状態をお認してください。ランプが点 
好または点滅していた6> 次の説巧を参照して適切な処置をしてください。 



1 

1 

て ラ-ランプ ! 

~~ V O0 ~~ 7し印面 II 可ランプ [| 消な 

( 点灯 0.3 巧、';肖灯 0.3 巧） 

に:^。; 就肖な，4秋 

u [ 


エラーランプ：消灯 
巧刷巧ランプ：消灯 

〇| 

エラーランプ：消灯 
印刷巧ランプ：点灯 

電源オフ 

印刷可能、印刷中、節電中.巧刷巧 
能なワーニング（消耗品の寿命ワー 
ニングを除 <) 

u 

y [ 


エラーランプ：消灯 

印)刷巧ランプ：ゆっくりと した点減 


エラーランプ：消な 
印刷巧ランプ ：点滅 

消耗品の交披時期が間近でず。消耗品 
を準備してください。または、非純正 
品が装着されています。 

ウォーミングアップ、データ受信中 
のため、しば 6 くお待ちください。 

u 

u | 


エラーランプ：点減 
印刷巧ランプ：点な 

り 

〇| 

エラーランプ：点な 
印刷巧ランプ：点灯 

消寫品交換、用紙交換1 ^モリ不足、 
EPSON プリンタウィンドウ！ 3 で解 
除可能なエラーが発生しています。お 
要な她置を施してください。 

Z ：： 手本書目ページ忙 T 力ートリッ 
ジ (LPA4ETC7) の交換方法」 

巧紙なし、巧祇詰まりが発生している 
か、プリンタのカバーが開いていま 
ず。必要な她置を施してください。 

どす 本書 4 ページ r 詰まった巧紙の 
取り除き方」 

本書 1 日ページ「巧刷可能な用 
紙とセット方法」 

n r 

同時に 1 L 
点滅。 [ 


エラーランプ：点減（同時） 

印刷巧ランプ：点減（同時） 

り 

エラーランプ：点灯 
印刷巧ランプ：点減 

RAM チェックエラーです。電源を 
オフにして、しば 6 くたってか 6 再 
度オンにしてください。 

プロトコルエラーです。電源をオフに 
して、しば 6 くたってか 6 再度オンに 
してください。 

u 

y [ 


エラーランプ：点灯 
巧刷巧ランプ：消灯 

交思 こり^ 
点減 ロレ 

« が 

エラーランプ：点減（交互） 

印刷巧ランプ：点減（交互） 

サービスコールエラーです。電源を 
オフにして、しば 6 くたってか 6 再 
度オンにしてください。 

サービスコールエラーです。電源を 
オフじして.しば 6 くたってか 6 巧 
度オンにしてください。 

u 

u [ 


エラーランプ：点減一点減（同時） 
印刷巧ランプ：点減一消な（同時） 


サービスコールエラーです。電源を 
オフにして、しば 6 くたってか 6 巧 
度オンにしてください。 


エラーが 発生した ときは一 3 






























詰まった用紙の取り除き方 


プリンタ内部で用紙が詰まった場合は 



詰まった巧紙を取り除さます。 


詰まった用祇をゆっくり 
手前に引き抜きます。 



A を意 


使用中に前カバーを開けたときは、プリンタ内部の 
ま:着器部みに触れないでください。内部は高温（約 
200度）になっているため、义傷のおそれがあります。 


排紙部で用紙が詰まった場合は 



〇 詰まった巧紙を取0除青ます。 

上方向に引き抜けない場合は、上記の「プリンタ内 
部で用紙が詰まった場合は」に従ってください。 


詰まった用紙をゆっくり上で向に 
引き巧きます。 @ 



A 注意 

使用中に排祇カバーを開けたときは、を着器部み 
に触れないでください。内部は高温（約200度） 
になっているため、义傷のおそれがあります。 


4 -詰まった巧紙のおり除き方 
































〇 感光体ユニット （ ET カートリッジ）を 
プリンタに取り付けます。 


( j } 感光体 ユニット 左右下部の色部分をプリンタ 
本体のボイドに沿わせて、 



□ 前カバーを閱じで、排紙トレイを開 
けます。 



前カバーを閉じると、紙の詰まったページ 
から自動的に巧刷を再開します。 


回 が紙カパーを閱じます。 



田 前カバーを開間します。 



前カバーを開閉すると、紙の詰まつたペー 
ジか6自動的に印刷を再開します。 


詰まった用紙の取り除き方 一 b 






























ET カートリツジ (LPA4ETC7) の交換方法 


n が紙トレイを閱じで、前カパーを開け 
ます。 


0 排祇トレイを閉じ、 



〇 感光体ユニットをプリンタから取り 
外します。 


取っ手を持ち、 
ゆっくり感光体 






6 - ET 力ートリツジ （LPA4ETC7) の交換方法 



























□ 前カバーを閱じて、が紙トレイを開 
けます。 



使用済み ET 力ートリツジ 

資源の有効活用と巧巧環境保全のために、 
使用済みの消耗品の回収にご協力くださ 
い。使用済み ET 力ートリ、ソジの回収方法 
については，新しい ET 力ートリツジに添 
がされておりますご案内シートを参照し 
て < ださい。 

やむを得ず、使用済み ET カートリツジを 
処分される場合は、ポリ袋などじ入れて、 
'必ず地域のを例や自治体の指示に従って 
廃棄してください。 

ET 力ートリツジは、購入時に取り付け6 
れていたカバーを取り付けてから回収ま 
たは廃棄してください。 


ET 力ートリツジ ( LPA 4 ETC 7) の交換ちま一 7 

















感光体ユニット LPA 4 KUT 4 の交換方法 


□ EPSON プリンタウインドウ！3で感 
光体 a ニットのライフ（寿命）の残 
量を確認します。 

<例> Windows の場合 



な 巧なで S ま T* 

參广…. 

amxxx 

• W.»«J 1 

im\\A M 

け- 

凶 

【 ■ ，*7〇化，卜 ） 



@ 確認します。 


使用済み感光体ユニット 

使用済み感光体ユニットを処分される場合 
は、ポリ袋などに入れて必ず地域のを例や自 
あ体の指示に従って廃棄してください。 


排紙トレイを閉じで、前カパーを開け 
ます。 


0 排紙トレイを閉じ、 



H 新しい感光体ユニットに ET 力ートリッ 
ジを取り巧けます。 

感光体 ュニッ トの取っ手を 



□ 感光体ユニット （ET カートリッジ）を 
プリンタに取り巧けます。 




感光体 ユニッ トの ドラ ムイ呆護シ ャッタ は開けない 
でください。また、内部の感光体ドラム（緑色の 
部分）には触れないでください。 


8 -感光体ユニット ( LPA 4 KUT 4) の交換方法 



































n 感光体ユニットのライフ（寿命）カウンタをリじットします。 

プリンタの電源を切って交換した場合は、まず電源をオン（ I )します。 

Windows の場合 Mac 0S 8/9の場合 Mac 0S X(10.2) の場合 


① 


プリンタドライバのプロパ 
ティを開き、[環境設を]タブ 
の[プリンタ設定]ボタンをク 
リックします。 


Apple メニユーの[セレクタ]か 
^ら [プリンタセットアップ]ダ 
イアログを開き、[プリンタ設 
ま:]ボタンをクリックします。 



クリックして 
リセットを斤 
います。 



リセツトを斤 
います。 


① 


EPSON リモートパネル！を起 
動して、[設を]ダイアログを 


開きます。 



クリックしてリセットを行います。 


感光体ユニット (LPA4KUT 4) の交換方法- 9 










































印刷可能な用紙とセツト方法 

使用可能な用紙の種類 


普通紙 

普通お 
再生お* 1 

權写磯などで使用する一般のコピー巧紙や上質祇または再生祇です。 

紙厚は60〜 90g/m2 の範囲巧のものをお使いください。 


レタ ーへツ ド*己 
(プレプリント 
紙） 

基線や会社の□ゴなどが巧刷された紙です。モノク□レーザープリンタ、ま 
たはカラーレーザープリンタやインクジ エツ トプリンクで一度巧刷した用 
紙をプレプリントおとして使用することはできません。 


ボンド紙 

巧刷適性、耐父性に優れた.かたく締まった厚目の用紙です。紙厚が9日〜 
163g/m 2 * 5 のものを使用ずる場合は、印刷前に用紙種類を[厚紙（大 )] ま 
たは[厚紙（か)]に設定して<ださい。 


色つき* 2 

色上質祇など巧紙全体が染め6れている巧紙です。カラーレーザープリン女 
やインクジ エツ トプリンタで印刷された用紙や表面にコーティングされて 
いる用紙は使巧しないでください。 

特殊お 

官製八ボ丰* 3 

官製八ガキが使用可能です。を復八ガキの場合は、中央に巧り跡のないもの 
をお使いください。 

な 本書14ページ「八ガキへの印)刷」 


封筒# 4 

使用できる定形サイスの封筒は洋お〇号/4号/目号、長お3号/4号、角お 
3号です。紙厚が8日 g/m? のものをお勧めします。 

とす本書1日ページ「封筒への印刷」 


厚紙#日 

お厚が90〜1目 3g/m 2 の範囲巧の巧紙（ケント祇を含む）をお使いください。 
とす本書1日ページ「厚紙への印刷」 


ラベル紙 

モノク□レーザープリン每巧またはモノク□コピー機巧のラベル紙で、台紙 
全体がラペルで覆われているちのをお使い<ださい。 

屈 本書17ページ「ラペル紙への印刷」 


日 HP シート 

モノク□レーザープリン每巧またはモノク□コピー機巧の日 HP シートをお 
使いください。 

面 本書18ページ 「OHP シートへの印刷」 


不定お紙 

用祇幅が7目.2〜21目. Omm, 用紙長が1の.日〜35日.目 mm、 お厚が6日〜 163g/nf 
の範圓内のものをお使いください。 

とす本書19ページ「不定お紙への印刷」 


*1 再生紙は、一般の室温環境下（温度1日〜巧度、湿度40〜6096の環境） U がでご使胤こなると、巧 
刷品質が低下したり、紙詰まりなどの不具合が発生することがありますのでごを意ください。また、再 
生紙の使用において給紙不良や紙詰まりが発生しやすい場合は、用紙を裏返して使用することによ y 症 
がが改善されることがあります。 

が耐熱温度20日度 U 下でインクなどが蜜質-蛮色する巧紙は巧用しないで<ださい。 

が摇人りの八ガキなどを給紙すると、絵柄裏移りが止用の粉が給紙□ーラに付着して給おできなくなる場 
台があります。また、四面連刷八ガ丰は使巧できません。 

封筒の紙種、保管および印刷環境、印刷ちまによっては、しわが目立つ塌合がありますので、事前に試 
し巧刷をすることをお勤めします。 

が厚紙の用紙厚は 90g/m2 を超えて 163g/m 2 ]：rF のものを指しますが、本書では「90〜 163g/ が」と 
いう記載をしていまず。また.厚紙の用紙サイズによって、プリンなドライバでの設定が異なります。 
厚紙け:）：用紙の横幅が 133mm と又上 （A 日，巨巳、 A4、Half-Letter など） 

厚紙（ル）：用紙の横幅が 133mm ホ满 
ど责本書16ページ r 厚紙への印刷」 


10— 印刷可能な巧紙とセツト方法 














セツトできる用紙サイズと容量 


使用できる用化 

容量41 

用祇サイズ 

() 内は、プリンタドライバでの表記です。 

普通祇 

180枚わ 

A 4, A 5、 己日 、 Letter ( LT ) 、 Half-Letter ( HLT)、Legal ( USD 、 
Executive ( EXE) 、 Government Legal ( GLG ) , Government Letter 
( GLT ). F 4、 不定おお 

厚紙 

の枚巧 

ラベル紙 

10枚 

A 4, Letter ( LT ) 

OHP シート 

5枚 

封筒 

10枚 

洋お〇号、洋お 4 号、洋お6号、長お3号、長お4号、ちお3号 

官製八ガキ 

己0枚* 4 

100 mm X 1 48 mm 

官製往復八ガキ 

148 mm X 200 mm 


用紙トレイにセットできる用紙の高さは巧紙ガイドの最大枚数（王角マーク表示）までです。三角マー 
クを超えてセットした場合は、給紙不良などの原因となリます。 

お 64 g / m 2 の塌合です。 

* 3 目〇〜 163 g / m 2 の場合です。 

190 g / m 2 の場合です。官製四面連刷八ガキはを用できません。 


印刷可能な巧紙とセツト方法一11 













用紙トレイへの用紙のセツ 



給紙できなかった場さは 

0 ]^|下のよラな状;兄で給紙でさなかっ 
た場さは、ます用紙び正しく t ット 
されでいるか確認します。 

. 用紙を正しくセットしていなかった 
. 用紙をセットしていなかった 
. 用紙サイズを変更した 
とす本書12ページ r 用紙トレイへの 
用紙のセット」 


□ EPSON プリンタウィンドウ！3の 
[続行]ボタンをクリックします。 

く画面例> 

Windows の EPSON プリンタウィンドウ!3の場合 



クリックします。 


給紙エラーが解除されて，自動的に印刷を 
再開します。 


12 -印刷可能な用紙とセツト方法 































巧紙を用紙トレイにたットします。 


(1) 最大セット枚数 
表示を確認して、 



② 

印刷面を上にし 
て巧紙を奥まで 
差し込みます。 




印刷可能な田紙とセツト方法一13 























八ガキ への 印刷 

八ガキへの印刷には制約やを意事項がありまずので、必ず「ユーザーズガイド」 

( PDF ) をお読みください。ここではちな事項についてのみ記載してあります。 

. 官製八ガキおよび官製往復八ガキを使用できます。 

• 官製往復八ガキは用紙に巧り跡がないものを使用してください。 

. 八ガキに印刷する前に、同じサイズの巧紙で試し印刷をして印刷位置や印刷方向 
などの確認をしてください。 

. 奥までしっかリセ、ソトしても給おされなかった場合は、先端を数ミリ上に反らせ 
てセットしてください。 

. 裏面（または表面）に印刷した八ガキの反対面に印刷する場合は、八ガキの反り 
を直してからプリンタにセットしてください。また、反対面に印刷する場合の 
セット可能枚数は20おじなります。 

. 八ガキへの印刷は、通常の印刷に比べて印刷まちが遅<なります。これは八ガキ 
に対して良巧な印刷を巧うために，プリンタ内部で印刷ま度を調整しているため 
です。 



プリンタドライバの設定 

ダイアログ 

項目 

設を値 

官製八ガキ 

Windows 

基本設定 

用祇サイズ 

[八ガキ 100 mm X 148 mm ] 

Mac OS 8/9 

用お設定 

用祇サイズ 

[八ガキ] 

Mac OS X 
(10.2) 

ぺージ設定 

用紙サイズ 

[八ガキ] 

官製を復八ガ丰 

Windows 

基本設定 

用祇サイズ 

[往復八ガキ 148 mm X 200 mm ] 

Mac OS 8/9 

巧お設定 

用紙サイズ 

[往復八ガキ] 

Mac OS X 
(10.2) 

ぺージ設定 

用紙サイズ 

[往復八ガキ] 


14 -印刷可能な用紙とセツト方法 





















封筒への印刷 

封筒への印刷には制約やを意事項がありますので、あず r ユーザーズガイド」 ( PDF ) 

をお読みください。ここでは主な事項についてのみ記載してありまず。 

• 本磯で使届可能な封筒のサイブは，まお0号/4号/日号、長お3号/4号,ちお3号 
のみです。紙厚は 85 g / m 2 のものをお勧めします。 

• 封筒の品質は、製造メーカーじよって異なります。事前に試し印刷をすることを 
お勧めします。また、大量の封筒を購入する前にも、をず試し印刷をして、 Ep 刷 
の状態を確認してください。 

. 奥までしっかリセットしてわ給紙されなかった場合は、先端を数ミリ上に反ら 
せてセットしてください。 

• 印刷効まが思う向きにな6ない場合は> [逆方向から印刷] ( Windows プリンタ 
ドライバの[レイアウト]ダイア□グ）/ [180 度回転 EP 刷 ] (Mac OS 8/9* 
プリンタドライバの[用紙設定]ダイア□グ）をご利用ください。 

* Mac OS 8.6-9. X でのみ設をできます 。 Mac OS X 10 .2 W 降では設をできません。 

• 封筒への印刷は、通常の印刷に比べて印刷ま度が遅<なります。これは封筒に対 
して良巧な印刷を行うためじ>プリンタ内部で印刷を度を調整しているためです。 



プリンタドライバ‘ 
の設定 

ダイアログ 

項目 

設を値 

Windows 

基本設定 

用紙サイズ 

[洋お日号][洋お4号][洋お目号][長お3号] 
[長お4号][角お3号] 

Mac OS 8/9 

巧紙設定 

用紙サイズ 

[洋お日号][洋お4号][洋お目号][長お3号] 
[長お4号][角お3号] 

Mac OSX (10.2) 

ぺージ設定 

用紙サイズ 

[洋お日号][洋お4号][洋お目号][長お3号] 
[長お4号][角お3号] 
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厚紙への印刷 

• 紙厚90〜 163 g / m 2 の厚紙を使用してください。 

• 厚紙の品質は、製造メーカーによって異なります。大量の厚紙を贈人ずる前や大 
量の印刷を行う前には、をず試し印刷をして、印刷の状態をお認してください。 
. 厚紙への印刷は、适常の印刷に比べて印刷ま度が遅くなります。これは厚紙に対 
して良巧な印刷を行うためじ，プリンタ内部で印刷ま度を調整しているためです。 


セット枚数：10枚 
印刷面：上 


両側の用紙ガイドを幅に合わせます。 


し、 


プリンタドライバ 
の設を 

ダイアログ 

項目 

設を値 

Windows 

基本設定 

巧紙サイズ 

印刷データで設定した用紙のサイズを設定 

巧紙種類 

暗祇（ル)]、暗紙（大)い 

Mac OS 8/9 

用祇設定： 

巧紙サイズ 

印刷デー女で設定した用紙のサイズを設定 

プリント 

用紙種類 

幅祇（か)]、暗紙（大)い 

Mac OSX (10.2) 

ページ設定 

巧紙サイズ 

巧刷デー女で設定した用紙のサイズを設定 

印刷設を 

巧お種類 

幅祇（か)]、暗紙（大)い 



* 厚紙の用祇サイズによって、設定が異な y ます。 

厚紙（大）：用紙の横幅が 133 mm ( A 日、巨日、 A 4、 Half-Letter など) 
厚紙（ル）：用紙の横幅が 133 mm 未満 
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ラベル紙への印刷 

ラベルへの印刷には制約やを意事項がありますので、'必ず「ユーザーズガイド」 
( PDF ) をお読みください。ここでは主な事項についてのみ記載してありまず。 

. ラベル紙の品質は、製造メーカーによって異なります。大量のラベル紙を購入す 
る前や大量の印刷を行う前には、'必ず試し EP 刷をして、印刷の状態をお認してく 
ださい。 

. モノク□レーザープリンタ用またはモノク□コピー機用のラベル紙を使用して 
ください。 



プリンタドライバ 
の設定 

ダイアログ 

項目 

設を値 

Windows 

基本設定 

用紙サイズ 

印刷デー女で設定した用紙のサイズを設を 

Mac OS 8/9 

巧お設定 

用紙サイズ 

印刷デー女で設定した用紙のサイズを設定 

Mac OSX (10.2) 

ぺージ設定 

用紙サイズ 

印刷デー女で設定した用紙のサイズを設定 
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OHP シートへの印刷 

OHP シートへの印刷には制約やを意事項がありますので、虫、ず「ユーザーズガイ 
ド」 ( PDF ) をお読みください。ここでは主な事項についてのみ記載してありまず。 
• 0 HP シートの品質は、製造メーカーによって異なります。大量の OHP シートを 
購人する前や大量の印刷を巧う前には，必ず試し印刷をして、印刷の状態をお認 
してください。 

. モノクロレーザープリンタ用またはモノク□コピー機用の OHP シートを使用し 
て < ださい。 

. OHP シートに付属している説明書などで表裏をお認してください。裏表がある 
場合は，表面を上に向けてセツトしてください。 

. OHP シートは、種類によって用紙厚が異なリます。給紙が正常に行われない場 
合や、エラーが発生する場合は、セットする枚数を;咸6してください。 



プリンタドライバ 
の設を 

ダイアログ 

項目 

設を値 

Windows 

基本設を 

巧紙サイズ 

印刷デー女で設定した用紙のサイズを設定 

用紙種類 

[ OHP シート] 

Mac OS 8/9 

用紙設を 

巧紙サイズ 

印刷デー女で設定した用紙のサイズを設定 

プリント 

用紙種類 

[ OHP シート] 

Mac OSX (10.2) 

ページ設を 

巧紙サイズ 

印刷デー女で設定した用紙のサイズを設定 

印刷設定 

用紙種類 

[0 HP シート] 
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不定お紙への印刷 


• 本磯で使用できる不定お紙のサイズは iU 下の通りです。 

用紙幅： 76.2 〜216.0 mm (3.00 〜 8.50 インチ） 

用紙長：127.0〜3己日. 6 mm (5.00 〜 T 4.0日インチ） 

• 不定お紙への巧刷は、通常の巧刷に比べて印刷速度が遅くなりまず。これは不定お紙 
に対して良好な印刷を行うために、プリンタ内部で印刷速度を調整しているためです。 



不定形紙に印刷する場合は、化ずプリンタドライバの[ユーザーを義サイ 
X ] (Windows) / [カスタム用紙（サイズ)] (Macintosh) で用紙サイズを 
指をしてください。用紙サイズの異なるを形紙などを選巧して印刷し続け 
た場合、プリンタ内部のを着器が破損する場合があります。 


用紙のセット方向は、[ユーザー定義サイズ] ( Windows ) / [カスタム用紙（サ 
イズ)] ( Macintosh ) で設定:した通りにプリンタにセットしてください。 

く例 > 150 <例> 

ユーザー定義サイズ/ 

カスタム用紙を 
「150 X 210 mm 」 に 
設をした場合 



ュー ザーを義サイズ 

210 

♦ 

セッ ト 方向 

カスタム用紙を 
r 21 0 X 150 mm 」 に 
設定した場合 

150 

♦ 

セ‘ソ ト 方向 


プリンタドライバ 
の設定 

ダイアログ 

項目 

設を値 

Windows 

基本設定 

用紙サイズ 

[ユーザー定義サイス]で設定 

用紙種類 

幅紙（ル)]、幅紙け)]* 

Mac OS 8/9 

巧紙設定 

用紙サイズ 

[カスタム用紙]で設定 

プリント 

用紙種類 

幅祇（ル)]、幅紙け)]* 

Mac OSX (10.2) 

ぺージ設定 

用紙サイズ 

[カスタム巧紙サイズ]で設定 

巧刷設定 

用紙種類 

幅お（ル)]、幅紙け)]* 


厚紙の用紙サイズによって.設定が異なります。 

厚紙（大）：巧紙の横幅が 133 mm U 上 （ A 5、 巨5、 A 4、 Half - Le 做「など) 
厚紙（ル）：巧紙の横幅が 133 mm 未満 
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トラブルが解みしないときは 

を巧が改善されない場合は、まずプリンタ本体の占な障か、ソフトウェアのトラブル 
かを判断します。 


EPSON プリンタウインドウ!3でプリンタのステータス(が態)を画面表示できますか？ 

面面表示できる 画面表示できない 



プリンタドライバまたはユーテイリテイかじ(下の I 頁目を確認してくださし、。 


ら ステータスシー トが印刷できますか？ 

と责本書2ページ「ステータスシートの印刷」 

印刷できる 印刷できない 


• コンピュータ；双ち向通信に対応していますか？ 
• 接続ケーブル：仕様に合ったケーフルでずか？ 

• システム条件：条件を菊たしていますか？ 
問題なし 問題あり 



お使いのソフトウエアの卜 
ラブルが考え5れます。エ 
プソンインフォ^-シヨン 
センターじご相識くださ 
し)。ご相識先は本書の卷未 
に記載されていまず。 

ドライパの設定、接編ケー 
ブルの化樣や状態を巧お 
認してください。 

U 下の設定を磕認した上 
で、ステークス情報を取得 
して画面表示できるか確 
認してください。 

. コン ピュークの ECP 磯能 
. DMA 起送 

• Windows の双方向通信 
包 ユーザー スガイド ( PDF ) 
「ステータス（が態）が画 
面表示できない」 

仕様に適台した環境に設 
定してください。 



画面表示できる 

面面表示できなぃ 

プリンタドライバまたはユーテイリテイか 
らステータス シー トが印刷できますか？ 

ぶ本書2ぺージ「ステータスシートの印刷」 

印刷できる 印刷できない 

ステータス情報が取得できない場合は、プリンク本体の 
トラブルです。「製品ガイド」または「ユーザーズガイド」 
( PDF ) の「保巧サービスのご窠巧」をご覧ください。ま 
た、ご相識先は本書の巻末に記載されていまず。 



お使いのソフトウェアのトラ 
ブルが考え6れます。エプソ 
ンインフォメーションセン 
ターじご相談ください。ご巧 
談先は本書の巻末に記載され 
ています。 


ドライパの設定、接続ケー 
ブルの仕樣サ状態を巧お 
認してください。 


お問い合わせの際は、ご使用の環境（コンピュータの型番、使巧アプリケーションと 
そのバージョン、若の他の周辺機器の型番など）と、本磯のを称や製造蓄号*などを 
ご確認のうえ、ご連絡ください。 

* 本磯の製造番号は製品ガイド「プリンタの概仕様」の r 製造番号の表示位置」を参照してご確認ください。 
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また、 EPSON 製品に関する最新情報などをできるだけ早くお®6せするために 、 U 
下のアドレスじてインターネットによる情報の提供を斤っています。 

アドレス： http://www.i-love-epson.co.jp 
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EPSON 


•エプソン販売のホームぺージ「1 Love EPSON」http://www.i-love-epson.co.jp 

ち種段を情がドライバ巧の提巧、サボート軍内等のさまざまな情结を満我したエブソンのホームぺージです。 

エブソンなら唐入をもまん、。晋なからのお問い合わせの多い巧容を FAQ としてホームぺージに辑聲してもります。ぜひご活用ください。 
IZilu http :// www . i - love - epson . co . jp / fact / 

参エプソンサービスコールセンター 
憶埋に関するお問い合わせ•出張慢モ里•保ず契約のお申し込みホ 

[050-3155-8600 【をが時間】9:00〜17:30ち一を曲日（巧日•巧せ指をか日を除く） I 

上記電註を号は KDDI なまを社の電話サ-ビス mw なを利用しています。 

なお.下き己のように一部ご利巧いただけない場含もございます。 

*- 巧の PHS からもかけし、ただく場合 
*- なの IP 電話事業をからおかけいただく場合 

(ご利用の可否は IP 電話事業者間の接病が抓こよります。上記を号へのを続可否じついてはご裝約されている IP 電話事業をへも問い 
さわせ〈ださい。） 

上記ま号をご利用いただけない場含は.巧宙電話または NTT の固を電話（一沿:回結）からおかけいただ<か、 （042) 51 1-2949 じおかけ 
<ださいますようお願いいたします。 

参修理品送付•持ち込み化頼を *- が封まか楼種がございます。詳しくは下旨的エブソンサ-ビス轴ホ-ムぺ-ジでご巧詔〈ださし、。 

お胃い上げの販责店おへお持ち込みいただくか、下記修巧センターまでをが願います。 


拍点を 

巧を 巧 

TEL 

化晓侮埋センター 

干 060-0034 ネし幅ホ中々区が4をま 1-2-3 ♦し晚フコクををビル 10 F エプソンサービス ㈱ 

011-219-2886 

松ボ悔理センター 

で 390-1243 松本ホ巧ネネけ63エプソンサービス ㈱ 

0263-86-7660 

まち偃理センター 

〒巧 1-0012 ま京都日お巿日巧347エプソンサービス谢 

042-584-8070 

福巧愼巧センター 

テ 812-0041 福岡ホ巧多区吉塚 8-5-75 巧化流通センタービル 3 F エプソンサービス ㈱ 

092-622-8922 

沖裡信理センター 

于900 -0027 那西ホ山下扣 5-21 沖辖通関社ビル 2 F エプソンサービス ㈱ 

098-852-1420 


【をが時間け曜日〜：金曜日9:00〜 17:30( 巧日、巧社巧をか日を除く） 

* 予吿なく佐巧•連絡を等がををされる場さがございますので、ご了あください。 

* 懼理じついて詳しくは、エブソンサービス ㈱ ホームぺージ http : が www . epson - service . co . jp でご it 誌ください。 


♦ドアわドアサービスに閣するお問い合わせも *- 活;ホを州8ちがごかます。样しくは下記のロソンサ-口战ホ-ムベ-シマコ S 巧くださし、。 
ドア化ドアサービスとはわ客なのごを望日に、ご指定の場巧へ、指を業まが偃巧品をお引胁パこも伺いし.修理完了を巧化からご自宅へ 
お届けするを馆サービスです。 * お包は業者が巧います C 

ドア to ドアサービスきせ軍話 S 50570 -090-090 【到寸時間】ち〜を巧日9:〇〇〜17:30池日,度せ指を化日を除く） 

* ナビダイヤルは NTT コミュニケーシヨンズ㈱の電話サービスのを称です。 

* 巧電電をおをご利巧の場をは、 r 0570 j をナビダイヤルとして正しく詰葫しない場をがあります。ナビダイヤルがま用できるよう、ご異おの 
巧空電をせへごなおください。 

*掩帯電話 -PHS 端ホ ’CATV からはナビダイヤルをご利用いただけませんので,下記の電話番号へお問いをわせください。 


受か巧点 

引き取り地巧 

TEL 

をが拍点 

引き取り巧巧 

TEL 

ホし巧修理センター 

お•海道全域 

011-219-2886 

福岡修理センター 

中四国-九抓全域 

092-622-8922 

松木傻理センター 

本州（中国地方を踪く） 

0263-86-9995 

みな修理センター 

巧结木直全域 

098-852-1420 


【を付時間】月曜日〜金曜日9:00〜17:扣細日、巧お指定れ日を除く）※お本條理センターは365日をが巧。 

* 平日の17:30~20:00および、±日、祝日，毋社指定か日の9:00~20:00の空話受付は 0263-86-9995 (365 日をせ巧）じて日る頭訪支店で 
巧巧いたします。*ドア to ドアサービスについて詳 L /< は、エブソンサービス ㈱ ホームぺージ h は p ;// www . epson - service . co . jp でご巧認ください。 


参エプソンインフォメーシヨンセンター製品に関するご贸問•ご巧該じ覃話でお客えします。 

1050 -3155-8055 【きが時間】ち〜を®日9:〇〇~2〇:〇〇 ±日祝日10:00〜 17:00(1 ち1日、巧杜指定か日を除く） I 

•購入ガイド インフォメーシヨン_製品の巧入を わを えになっている方のき用窓□です。おおの 沒 おや化標など、お気度におミ話くださし、。 

1050 -3155-81 00【到寸時制ち一をお日9:的-"げ如(巧日、巧れ指をか日をおく） I 

上記電話吾号は KDDI 巧ま会なの電話サービス 《*!; み W かを利用しています。 

なわ、下記のように一部ごネ [] 用いただけない場さもござし、ます。 

*- 部の PHS からおかけいただく場合 
*- 部の IP 電話事業者からもかけいただ < 場含 

(ご利用の巧苗よ IP 電話事巢者間の巧おが孤こよります。上記き号への接琉巧窗こついてはご勇あされている IP 電話事業者へお問い 
をわせ <ださい。） 

上記電話番号をごネリ用いただけない場合は、携を電話または NTT の固を電話卜お回な）からおかけいただ<か,下記き号におかけ 
くださし、ますようお巧いいたします。 

インフォメーン3ンセンター: 042-585-8580 
廣乂ガイドインフォメーシヨン:042-585-8444 
参 FAX インフオメーシヨン EPSON 製なの最新苗報を FAX じてお知らせします。 

化幅 (01 1)221-791 1 まを (042)585-8500 を古屋 (052) 202—9532 大阪 (06)6397—4359 福闹 (092)452—3305 
参 シヨールー ム*詳おは ホー ムぺ ージ でもご巧認 L 、ただけます。 http :// www . i - love - epson . cojp / square / 

ェブソンスクェア新宿 于 160-8324 まを都が宿区西が宿 6-24-1 西新ちミ井ビル 1 F 

【閣お時間1ちお日〜を巧日9:30〜 17:30( 祝日，巧な指をが日を除く） 

ェプソンスクェア御堂筋 于541 -0047 大化ホ中央区ぷ路町 3-6-3 NM プラザ御堂泣 1 F 

【開お時間】巧喔日一を B 1 日9:30〜17:30け瓦日、巧巧指を化日を餘く） 

• M が MON 

ェプソン致おをごを用の方も、わ持ちでない方も、ェブソンに與味をお持ちの方への会員制巧ま巨巧なサービスです。お客巧にピッタリの 
おすすめを新情巧をお届けしたり、ブシタをもっとをし < お使いいただ < お手ほいをします。段品窝乂巧のユーザー登録もカンタンです。 
さあ、今すぐアクセスして会員登がしよう。 

I インターネットでアクセス！ [ http;//myepson.jp/ i > Iv 占^ 質問し答えて 

参ェプソンディスクサービス 

各種ドライバの最巧パージョンを S 送でお居け致します。お申込方法•おをなど、詳し<は上 KFAX インフォメーンョンの資巧でご巧詰くださし、。 

•ミ肖巧品のごお乂 

わお<の EPSON 巧品取拓巧及びェプソン 0 A サプライ【ホームベージアドレス http :// epson - supply.jp 
ミたはフリーコール0120 —251528) でお頁いボめください。 


エプソンお売が巧含社 于 160-8324 東京都巧宿区西巧宿 6-24-1 西巧宿ミ井ビル24階 
たイコーエブソン巧巧ちな 于 392-8502 長 •!? 県頭訪ホ大か 3-3-5 


2005.7(B) 






























